occorre superare 1o statalismo centralistico poggiante sul rapporto di-
retto tra Stato e singoli individui, e far entrare nella rifgrma d_f:} W{alﬁ‘zre,
anche a partire dall’ impiego del denaro pubbii_m, nuovi attorl s}@c;alz., le.
farniglie, i vicinati fisici ed elettivi (12 dove esistono), e associaziont di
terzo setiore, con mix pubblico-privati. . o
b) La seconda pista riguarda la ristrutturazione dm. servizi fch assi-
stenza sul territorio, col passaggio da servizi separali ¢ ;pe‘{spema}.;zza—
i, per linee verticali, a isole territoriali di integrazione orizzoniale tra
servizi diversi. B cio® ira servizi pubblici e privati, non prqf%t = {?rofii;.,
volontari e professionali, tra chi offre prestazioni di' tipo socio-assisten-
ziale e chi di tipo sanitario. Queste differenziazioni, che vengono esal-
tate dall’attuale struttura verticalistica deli’ iperspecializzazione profes-
sionale, devono essere messe in grado di cooperare denﬁ:o una stessa
isola territoriale, uno stesso quartiere urbano, uno s{esso disiretto o fra~
zione. Tl che pud significare anche larevisione dileggie decreti che fon-
dano le separazioni tra assessorati o tra Usl ¢ amminssirazioni comuna-
it, anche alia luce delle recenti normative della }egge Bgssafum.
Prevedere forme di collaborazione mista sul medesimo spazio Circo-
scritto, laddove maggiore & il peso vuoi della poverta, vuoi df;lia sqht.u—
dine involontaria, vuoi degli anziani che non sono in grado di gestirsi e
che sono destinati a finire dentro strutture pubbliche residenziaii.(con
oneri enosmi che metteranno in crisi gran parte dei comuni itaiigm, an-
che di quelli pift avanzati). E rilevante cercare di spe_rimenta're isole di
integrazione a partire da nuclei ambientali a pill alto nwecchlargex}m, a
piit alta anomia sociale, a pil alta viclenza, sia nel cuore delle citta che
net suburbi e nelle colline e montagne. Grazie alle nuove tecnologie te-
lecomunicative potremo avere gh strumenti per tentare a.l'{'nﬁ.no un cer-
to numere di sperimentaziont, di isole territoriali locali fth integrazione.
In questo senso, anche se il problema della poverta ¢ d'afﬂcllie da'r;.'sz?i:
vere in chiave nazionale, esistono pur sempre una serie di possibilita
che possono e devono essere approfondite. ]
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PaoLo GIUNTELLA

§ immaginario televisivo europeo ¢ mondiale tende ad esorcizzare it dolg:
re, ia morte, la sofferenza e dunque la povertd, rasformando i sangue .
ght affanni della vita in fiction, in horror, dunque in spettacolo. Eppure, para: -
dossalmente, 51 ha Ia sensazione che, per fa grande maggioranza della piccola.
borghesia (la nuova classe unificata emropea e nordamericana), la povertd esic
sta soltanto atiraverso fo schermo televisivo, oppure attraverso gh appelli di as-
sociazion umanitarie, ai quali si risponde nel momenti canonict di *buoniszic’
del calendario {(Natale, Pasqua e gualche volta Uinizio dell estate) attraverso la
pariecipazione a qualche offerta, R

A volte la poverta & addinitura utilizzata, come ¢i racconta Plerre Bour-
diew nelle sue lezioni sulla tetevisione, assieme ad altre forme di spettacolo, co-
me censura defl informazione politica a favore della cronaca spetiacolarizzata
della morte ¢ delln difficolta di sopravvivenza, totalmente serializzata, ripetu-
ta e melassata in una marmeliata senza soluzione di continuity, nella quale top
model, gossips, povertd albanese o africana contribuiscono a creare una ten-
signe informativa lontasa dal nodi centrali dell'informazione politica. La po-
verts, nei palinsesti mediaticl, & uno dai tanti elementi ¢ motivi della raceolia
degli ascoiti e dunque deila raccolta pubblicitaria,

£ vero che & necessario distinguere tra informazione ¢ programmazione,
tra 1z spettacolarizzazione della levisione Qintratienimento, Ja retorica dei
reporiages & Uinformazione sull’ emarginazione. L'esempio di Lady Driana &
molto mteressante per capite come la grande comunicazione atilizzi 2 conden-
si t due poli delta spettacolarizzazione, ideale per la raccolta di ascolio ¢ dun-
que di pubblicitd, H racconto della tragedia di Lady Diana collegava la forza &
penetrazione det gossip, del mondo ireeale, della fiaba dei vip del pianeta con
ia storia, 1a “sottostoria’, 1a microstoria dei poveri che THana aveva incontraio
& che guesta macchina comunicativa aveva enfatizzato. Diana ¢ Madre Teresa,
che sono morte a pochl glorai di distanza, sono ghi elementi simbolici della co-
struzione di una forte, emotiva, morbosa comunicazione informativa, sinfes
delia ritualitd, debla serialith, degli ingredienti utili nella costruzione di un pa-
linsesto, soprattulto di telegiornale, :

i1




Se 1o schermo detla comunicazione popolare di Imassa propone ig poverta
(sia pure come grande spettacolo}, ifi@ll dibatfﬁg tra Popinions pi{b‘t}hg(&, neiifi
maggioranza della piccola borghesia ntegrata 1{_@&%‘ ed europea, €353 noN €
pitt un elemento di discussione, di dibattito politico. Lz.a vasta emozione me-
diatica e Ja crisi delle grandi tensioni politiche degh anni passati hann{); md@ttg
la poverth ad uno degli elementi emotivi deﬂg sen-aht?a guondaana. Df.n ?Ovc?
non & politicamente corretto parlare nel circoli ¢ nei testi neo-pro gressistz. Net-
1a cultura popolare diffusa, poverid ¢ Terzo Monldo q;vexatanfa richiami sQr‘n-
mart, dovati a quel tanto di cattiva coscienza o di residue eletiorale populista
che non pud sssere climinato.

Sarebbe interessante riuscire a capire - e cid pud essere fatto non altraver-
so il rilievo dell’ audience, ma attraverso ghi indici di grgdt_m;mo - g\:iang.o e
ressa agli utenti della televisione, della radio, at le!.to'{;, i giornah 1.-11 ‘dibamt'o
sulla riforma del welfare; misurare il grado di penetrazione dg!ie notizie che -
guardane i rapporti defla Commissione povertl, wnﬁrqntato invece con qu‘e.iio
relativo alle immagini pilt spettacolari che vengono dai paest ?frs(.:am_ o }a}nwn
americani o asiatick; inferpretare il rapporto d’interesse ‘ci‘se esiste wal d&i’:l .dei—
{2 Commissione poverta ¢ le immagini emotive, prive di conseguenze pol}tac%_le
immediate, dei bambini che lavorano sui patloni 0 salle scarpe deita MNike
Bangladesh.

i.a poveria e la politica

' poi I'utilizzo politico della povertd La lotz_a alla poverta ’?c ung sorta di
simulacro usato contemporaneamente dalla maggioranza ¢ da‘i'E opposizions,
dal centrodestra o dal centrosinistra, come forma di delegitiumazione i chi go-
verna o dell’ opposizione. o o

Credo che i} problema pill importante sia quelio di ritrovare uia f:om:miua
comunicativa, senza la quale non & pilt possibile coadw.iderc (pefsme'aﬁ -
terno di aree &' ispirazione cristiana o catmiic(;iégmocraixca, o p‘{OgTESSI:?Ea in-
telligente)} © nemmeno SCRICNere, dal punto di vista de}la creazione deil cip;w
nione pubblica, la riforma del welfare. N ol stessi nscih;amo di .ntomarf,f_ neila
cultara pre-riformisia ¢ pre-conciliare in cui la poverta era cpilsiciﬂrat:fi un pro-
blema esclusivamente assistenziale, nel senso perd di un’assagtema ?r';vata, in-
dividualistica, 8 gruppi d'élife. €& un difficilissimo dibattito aff’interno Fim
neo-progressisti sulla questione della logica di mercato, ::i’unquﬂ del tem{‘)kseF—
tore ¢ del no-profit. Si assiste ad una corsa nel tenfativo dl. re?islgare nel cHeni-
to dells “riserva folk” dei cattocomunisti, o dei cattolici di sinistra, o i di-
battito che riguarda la riforma del welfare, 11 t_erze sett{}r-e, il voi(;nta{n?t{':, }!
no-profit. Peraitro, resiste una radicata copvinmons populista ¢ profetistica m

aleund amnbienti cristiand, e non soltanto cristiani, che contribuisce a ricondutre
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sempre pift in guesto ghetto di riserva indiana it dibattito che not oggi abbiamo
aperto.

Dovremnmo affrontare un difficile frapasso di comunicazione, di linguag-
gio. I partiii ¢ 1 sindacati sono costretti ad inseguire 1l consense piceolo-bor-
ghese neo-individualista della maggioranza integrata. Le comunita parrocchia-
li sono preoccupate del vaoto delle chiese e dungue di perdere la fascis di vient
del distributore sacramentale, i devoti rituali. I poveri escono dalle categoriei
terpretative politiche ¢ tornano uelle categorie dell’assistenza proprio-giando
it linguaggio comune politico supera nei proclami elettorali I’ assistenzizlistho
{che perd la politica locale & costretta a ripresentare nei programmi elétiorali,
specialmente in alcune aree del Centro-sud, per otienere nuovamente CORSER-

D’altra parte bisogna ammettere che il profetismo e il radicalismo polig:
2o sone usciti dall’immaginario collettive individuale della maggioranza gl
abitanti del Nord del mondo e di queila gran parte del Sud del mondo inflaer
zata dalla cultura occidentale. £ difficile pertanto immaginare di poter proge-
guire, senza ridurre sempre di pilt quest’area a un recindo foik, con Vutilizzades
tuoghi comuni che pure hamo creato le itlusiond, le speranze, la cultura farmi-
iare ¢ gergale delle nostre radict assoriative, Neppure la crescita della disoc-
cupazione e del divaric Nord-Sud orienta, nefla maggioranza piccolo-botghe-
se degli integrati, una rifiessione politica sul problema della povertd. I problemi
det figh disoccupati ¢ della disoccuparzione det guarantenni espulsi dal chiowd-
o del lavoro suscitano la ricerca di risposte Individualistiche, personaliy &i
uscita individuale dal baratro. 1 sindacato 2 percepito ormal esclusivamente
come un agente di concertazione nazionale, generica. Per paradosse, in Ialia
¢'e, a fivetlo di coscienza e di opinione pubblica, pill aggregarzione politicy sil
rifivto delle tasse che sulla lotta alla discccupazione, che diventa un fatio pri-
vato. Mella nosira vita quotidiana, nella costruzione del consenso alla riforma
det welfare e nel viportare al centro della nostra passione civile i poveri e la po-
vertd, scontiamo il nidimensionamento regionale progressivo dei parlifi nazio-
nali e det sindacati, proprio quando il mercato, invece, & globale. Una sorta di
riduzione allo siato laicale anche dal punto di vista del¥ immaginazione ¢ del
strnulacro: ka secolarizzazione non & solo det partitd, ma anche degli strumenti
sindacali, anche se sopravvive tutta la ritualita, la capacith di concertazione na-
zionale che conosciamo e che leggiamo quotidianamente.

La solitudine dei poveri

in realtd 1 poveri sono pil soli. 1 foro destino & dominato da una rifuatits
comunicativa emotiva. Essi sono utilizzatl guale elemenio di spetiacolarizza-
zione delia comunicazione o di banalizzazione della discussione politica loca-



le. B il caso, per esempio, del dibattito sull’iremigrazione in Italia. Paradossal-
mente, in una destra che deve fare 1 conii con il suo setiore piccolo- borghese di
formazione populistico-soeiale, & facile ascoltare proclami di difesa e utilizzo
dei dati statistict sulla povertd contro governi di centro-sinisira accusati di po-
litiche antisociali e magari di essere contemporaneamente veterocomunisti. In
guesta riduzione etica della piccola borghesia dominante, il linguaggio profe-
Gico tradizionale del radicalismo cristiano, delle sinistre cattoliche, non ha pift
capacitd e possibilith di comunicazione di massa, né politica né emotiva e in
parte ormai neppure religiosa.

Neanche i gruppi di volontariato pil impegnati, dalla Caritas alta Comu-
nith di Sant’Egidio, ai volontari che abbiamo incontrato durante il terremoto e
poi duranie I'alluvione di Sarno, sone piil in sintonia con ik linguaggio profeti-
co cosl ricco per noi di emozioni, di mermaoria storica, personale e di gruppo. Il
principio di sussidiarieth viene agitato, per paradosso, dai tiberisti in una chia-
ve neo-assistenziale di tipo privatistico: elemosina. B la parola solidarietd ha
raggiunto anche nella coscienza colleitiva, atiraverso la banalizzazione della
comunicazione, un livello di ambiguita e &1 depotenziamento che non era fino-
ra conosciuto.

In questo quadro & veramente possibile che chi abita a Milano, a Yoghe-
ra, & Roma, a Viterbo o persine a Posillipo non veda i poveri di Secondigliano
e di Acerra, o 1i veda esclusivamenie in televisione. Y problema che atlora dob-
biamo porei & come evitare il recinto dell’ emarginazione, risolvere la questio-
ne metodologica prima di essere considerati una razza estinta.

Quale “mediazione cnlturaie”?

Penso che dovremmo ripensare con molia serieth la categoria della me-
diazione culturaie. Quando persino alcuni neo-comunitatiant o liberals ameri-
cani sono marginali rispetto al dibattito della coscienza collettiva di questa pic-
cola borghesia maggioritaria o sODO tidicolizzati su “Liberal”, e quando
persino un ex-assistente di un segretario del pattito comunista italiano consi-
dera ormai 1a nostra sensibilit ¢ 1a nostra cultura gih inserita nel recinto folk,
e invoca come unica possibilith di una seria politica di centrosinistra una scel-
ta radicale per le logiche senzarets del mercato, noi ¢l rendiamo conto che ab-
biamo un problema di comunicazione, dungue un problema essenzialmente po-
litico, per impedire non tanto la nosta recinzione, quanto la recinzione dei
poveri in una sorta di zoo.

La guestione dell’uguaglianza come diritto di cittadinanza: come possia-
mo proporia con il nostro vecchio armamentario moralistico, yolontaristico,
utopistico, vagamente riformista e populista? Questo & il problema della sini-
stra catiolico~democratica, tra una memotia non adatta ad anahizzage il presen-
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:1 ;:i(:}r; :;é;gguaggﬁ nuogvi}i e la tentazione di cedere definitivamente all’indi-
ica di liberal. La sfida & come uscire dal i

azior ib La : profetisino ¢ dalla comu-

gr}ca;ﬂone gergaie di reduci. Si pud realisticamente ripartire da una nuova me-

1.5;?:.0:1@ cubturale tra voionta_rxato senza dimensione politica e dimensione

ﬁ; il;f;:}z, 12:%21 c.u‘éturi popolare di questa piccola borghesia maggioritaria ke d
erista ed assistenzialista - e coscienza dell’ uguagli srable

ol & e ell’uguaglianza? Il problema

. .In f"ondo tutle queﬂg c'he hQ cercato di dire & sintetizzato da una s ﬁa di

Sa giiz, g{;mpostz; fizgialdwhlamzmne di un gesuita salvadoregno subito {i@g&e ia
'a del muro di Berlino che diceva: “La Revoluci o

: ' i ‘ : ucion ha muerto v los pabres

seguiran siendo pobres” e dal titolo di una canzone che dice: “Aid F?‘{?ﬁlﬁﬂ

searching”, La rivoluzione & fallita, i i i
. . 4 ita, 1 poveri continteranno ad ess
10, ancora, continuo a cercare, e povem,ﬁ_ﬁ%
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